[image: image1.jpg]S POLAIR-IMPEX

000 “Monanp-umnexc”

Appec: 425009, Pecny6nvka Mapwit 1, r. Bomkek, 9TOC, a/s 15
Ten./cakc: (83631) 4-02-38, 4-15-84, 4-12-85

E-mail: rosholod@mari-el.ru

WHH: 1216013815 / KNN: 121601001




      Исх. № 
      от 06.05.2013г.                                                

Коммерческому  директору ОАО «Полаир»                       

г-ну Лагутину К.В.

Директору департамента продаж ОАО «Полаир»

г-же Дъячковой А.Б.

Уважаемый  Кирилл Владиславович,
Уважаемая Анна Борисовна,  

          прошу Вас разобраться  в сложившейся ситуации по получению в наш адрес продукции ТМ Полаир и Рада. На сегодняшний день мы испытываем катастрофический дефицит данного оборудования по оплаченным заявкам наших партнеров. Согласно Вашим условиям с нашей стороны был предоставлен квартальный план по отгрузке оборудования с завода. При размещении квартальной заявки мы были уверены,  что все обязательства по срокам получения  всего оборудования  будут выполняться как с нашей стороны по вывозу и оплате, так и со стороны холдинга Полаир, но, увы, при бесперебойных оплатах, сегодня существует срыв поставок многих позиций. В связи с этим мы получаем негативную реакцию со стороны наших партнеров о не выполнении обязательств по продукции  ТМ Полаир. 

      Список «просроченной» к получению продукции следующий:

	№ п/п
	Наименование
	Количество неполученного в срок оборудования, шт.
	Комментарии
	Срок выхода

	Потребность февраль 2013

	Счёт № 515 от 01.02.2013 г.

	
	ММ-232SF
	2
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	Потребность март 2013

	Счёт № 929 от 19.02.2013 г.

	
	ММ-232SF
	5
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	Счёт № 1294 от 05.03.2013 г.

	
	CV-107G
	1
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	ММ-232SF
	1
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	Пояс ( 600х1360х2200)
	1
	
	

	
	Пояс (1200х1360х2200)
	1
	
	

	
	СМ-107G (ШХ-0,7 НЖ+ОЦ)
	5
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	СМ-110G (ШХ-1,0 НЖ+ОЦ)
	2
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	Счёт № 1268 от 05.03.2013 г.

	
	ПММ К1
	6
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	ПММ Ф1
	4
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	Счёт № 1649 от 19.03.2013 г.

	
	DM-135-Eco
	80
	К 17-20 мая
	

	Счёт № 1628 от 18.03.2013 г.

	
	СМ-107G (ШХ-0,7 НЖ+ОЦ)
	3
	Поставка в сеть Х5 Нет ориентировочных сроков выхода
	

	Счёт № 1684 от 20.03.2013 г.

	
	СМ-107G (ШХ-0,7 НЖ+ОЦ)
	7
	Коммерческий тендер в ДФО Нет ориентировочных сроков выхода
	

	Счёт № 1981 от 28.03.2013 г.

	
	ММ-232SF
	1
	Поставка в сеть Холидей Нет ориентировочных сроков выхода
	

	Потребность апрель 2013

	Счёт № 2033 от 01.04.2013 г.

	
	DM-135-Eco
	3
	К 17-20 мая
	

	Счёт № 2032 от 01.04.2013 г.

	
	ТМ3/2GN-G
	2
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	Счёт № 2030 от 01.04.2013 г.

	
	CV-110S
	2
	Частично к 17 мая
	

	
	КХН- 8,81 (1,96х2,56х2,20)
	3
	
	

	
	КХН-11,75 (2,56х2,56х2,20)
	3
	
	

	
	МВ-109SF
	5
	Частично к 14 мая
	

	
	ММ-232SF
	5
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	Пояс (1200х2560х2200)
	2
	
	

	
	СВ-107G (ШН-0,7 НЖ+ОЦ)
	12
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	СМ-107G (ШХ-0,7 НЖ+ОЦ)
	20
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	СМ-110G (ШХ-1,0 НЖ+ОЦ)
	4
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	СМ-114G (ШХ-1,4 НЖ+ОЦ)
	6
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	Сплит-система SM-109SF
	12
	
	

	
	Сплит-система SM-232SF
	7
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	Сплит-система SВ-328SF
	6
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	Счёт № 2173 от 05.04.2013 г.

	
	СВ-107G (ШН-0,7 НЖ+ОЦ)
	1
	Поставка в сеть Х5 Нет ориентировочных сроков выхода
	

	Счёт № 2279 от 09.04.2013 г.

	
	СМ-107G (ШХ-0,7 НЖ+ОЦ)
	5
	Коммерческий тендер в ЦФО Нет ориентировочных сроков выхода
	

	Счёт № 2575 от 17.04.2013 г.

	
	СВ-107G (ШН-0,7 НЖ+ОЦ)
	1
	Поставка в сеть Х5 Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	СМ-107G (ШХ-0,7 НЖ+ОЦ)
	3
	
	

	
	СМ-114G (ШХ-1,4 НЖ+ОЦ)
	1
	
	

	Счёт № 2713 от 22.04.2013 г.

	
	СМ-114G (ШХ-1,4 НЖ+ОЦ)
	1
	Поставка в сеть Х5 Нет ориентировочных сроков выхода
	

	Счёт № 2221 от 05.04.2013 г.

	
	ВМК-12/6Б
	1
	Числиться в резерве за нами, но по факту не можем отгрузить, т.к. отсутствует на складе СГП
	

	Потребность май 2013 (необходимо получить в первую очередь)

	Счёт № 2807 от 29.04.2013 г.

	
	ТМ3/2GN-G
	2
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	Счёт № 2986 от 29.04.2013 г.

	
	Пояс ( 300х1960х2200)
	15
	Поставка в сеть Х5
	

	Счёт № 2883 от 26.04.2013 г.

	
	КХН- 7,71 (1,96х2,26х2,20)
	6
	Поставка в сеть Х5
	

	
	МВ-211SF
	1
	Частично к 20 мая
	

	Счёт № 2804 от 24.04.2013 г.

	
	CV-114S
	7
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	DM-110Sd-S (ШХ-1,0 купе)
	15
	Частично к 16 мая
	

	
	DM-114Sd-S (ШХ-1,4 купе)
	7
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	КХН- 2,94 (1,36х1,36х2,20)
	5
	
	

	
	КХН- 4,41 (1,36х1,96х2,20)
	6
	
	

	
	КХН- 6,61 (1,96х1,96х2,20)
	6
	Поставка в сеть Х5
	

	
	КХН- 8,81 (1,96х2,56х2,20)
	8
	
	

	
	КХН-11,02 (1,96х3,16х2,20)
	12
	
	

	
	МВ-109SF
	4
	Частично к 20 мая
	

	
	МВ-211SF
	6
	Частично к 20 мая
	

	
	ММ-109SF
	18
	Поставка в сеть Х5 Частично к 20 мая
	

	
	ММ-111SF
	8
	Поставка в сеть Х5 
Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	ММ-218SF
	8
	Частично к 17 мая
	

	
	ММ-232SF
	4
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	Сплит-система SM-109SF
	8
	Частично к 20 мая
	

	
	Сплит-система SM-218SF
	12
	Частично к 20 мая
	

	
	Сплит-система SM-226SF
	7
	Частично к 15 мая
	

	
	Сплит-система SM-232SF
	4
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	Сплит-система SM-337SF
	4
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	Сплит-система SM-342SF
	2
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	Сплит-система SВ-328SF
	7
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	Сплит-система SВ-331SF
	4
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	СВ-105S (ШН-0,5)
	10
	Частично к 15 мая
	

	
	СВ-107G (ШН-0,7 НЖ+ОЦ)
	10
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	СВ-114S (ШН-1,4)
	8
	Частично к 17 мая
	

	
	СМ-105G (ШХ-0,5 нерж.)
	3
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	СМ-107G (ШХ-0,7 НЖ+ОЦ)
	18
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	СМ-110G (ШХ-1,0 НЖ+ОЦ)
	2
	Нет ориентировочных сроков выхода
	

	
	СМ-114G (ШХ-1,4 НЖ+ОЦ)
	7
	Нет ориентировочных сроков выхода
	


  
Из списка видно, что в дефиците кроме всего находятся продукты «ТМ Полаир new» (шкафы Эко, холодильные столы и Рада). Как мы можем увеличить продажи – имея дефицит?! Отсюда вопрос и к выполнению Вашего требования по доли новинок в 20%.


Очень сложная ситуация с поставками шкафов серии Grande. Общий дефицит по заявкам (даже без учёта майской потребности) 72 шкафа! Под угрозой поставки в федеральную торговую сеть Х5, где кроме данных шкафов – большое количество стандартных шкафов.

Мы также начинаем ощущать дефицит и по камерам и агрегатам для поставки в Х5– по которым с большим трудом нам удалось вернуть доверие к ТМ Полаир в 2012 году (начало 2012 года было провалено в связи с «уходом» объёмов на конкурентную торговую марку – Ариада). И теперь ситуация может вновь повториться, но уже не из-за ценового предложения, а отсутствия оборудования!

             Прошу Вас отгрузить дефицитную продукцию в кратчайшие сроки, и при этом предоставить сроки отгрузки данных позиций в наш адрес в письменном виде, а также обеспечить приоритет при распределении резервов, т.к. мы в полной мере при размещении заказов руководствуемся политикой продаж холдинга Полаир.
           С уважением,   
           Коммерческий  директор                                                                               Жмурин С.М. 
