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Хранить на протяжении всего срока службы изделия 
 

 

 

 
СУПЕРСТРУКТУРА  

на лари «Корсика»  

 

 
Н22С-2500  Н22С-2100  

Н22-2500  Н22-2100  

Н12-2500  Н12-2100  

Н21С-2500  Н21С-2100  

Н21-2500  Н21-2100  

Н11-2500  Н11-2100  

 

 
 

 

 

 

РУКОВОДСТВО ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ 

 

 

 

 

ВНИМАНИЕ !  

ОЗНАКОМЬТЕСЬ С НАСТОЯЩИМ РУКОВОДСТВОМ ПО 

ЭКСПЛУАТАЦИИ ДО УСТАНОВКИ И НАЧАЛА 

ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИЗДЕЛИЯ, ЕГО КОММЕРЧЕСКАЯ ОТДАЧА 

И БЕЗОПАСНОСТЬ ЗАВИСЯТ ОТ СОБЛЮДЕНИЯ 

ТРЕБОВАНИЙ ДОКУМЕНТА. 
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1. ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ ОБ ИЗДЕЛИИ. 
 

1. 1. Суперструктура (далее − изделие), состоящая из стоек с установленными 

на них на кронштейны полками, предназначена для установки на холодильные лари-

бонеты «Корсика» (далее ТХО), предназначенные для кратковременного хранения, 

демонстрации и продажи охлаждённых (замороженных) пищевых продуктов на 

предприятиях торговли и общественного питания, для улучшения их внешнего вида 

и потребительских свойств и характеристик. 

ВНИМАНИЕ: ИЗГОТОВИТЕЛЬ НЕ НЕСЁТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА УЩЕРБ, 

ПРИЧИНЁННЫЙ НЕНАДЛЕЖАЩИМ, ОШИБОЧНЫМ ОБРАЩЕНИЕМ С ИЗДЕ-

ЛИЕМ, ПРЯМО НЕ УКАЗАННЫМ В ДАННОМ РУКОВОДСТВЕ.  

Общий вид изделия приведён в Приложении А. 

Расшифровка кодов суперструктур на лари «Корсика»  приведена в таблице. 

 
Длиной 2500 мм 

6.271.001    Н22С-2500 2 уровня полок, 2-сторонняя, с подсветкой 

6.271.002    Н22-2500 2 уровня полок, 2-сторонняя, без подсветки 

6.271.003    Н12-2500 1 уровень полок, 2-сторонняя, без подсветки 

6.271.004    Н21С-2500 2 уровня полок, 1-сторонняя, с подсветкой 

6.271.005    Н21-2500 2 уровня полок, 1-сторонняя, без подсветки 

6.271.006    Н11-2500 1 уровень полок, 1-сторонняя, без подсветки 

 

Длиной 2100 мм 

6.271.001-01    Н22С-2100 2 уровня полок, 2-сторонняя, с подсветкой 

6.271.002-01    Н22-2100 2 уровня полок, 2-сторонняя, без подсветки 

6.271.003-01    Н12-2100 1 уровень полок, 2-сторонняя, без подсветки 

6.271.004-01    Н21С-2100 2 уровня полок, 1-сторонняя, с подсветкой 

6.271.005-01    Н21-2100 2 уровня полок, 1-сторонняя, без подсветки 

6.271.006-01    Н11-2100 1 уровень полок, 1-сторонняя, без подсветки 

  

1. 2. Изделие изготовлено в климатическом исполнении "У" категории 

размещения 3 по ГОСТ 15150 для работы при температурах окружающего воздуха 

от 12 до 30С и относительной влажности от 80% до 55% соответственно.  

Климатические классы изделия — 1 (tов=16С / 80%), 2 (tов=22С / 65%), 

3 (tов=25С  / 60%), 4 (tов = 30С / 55%)  по ГОСТ IEC 60335-2-89-2013. 

1. 3. Изделие отвечает требованиям безопасности и защиты окружающей среды. 

1. 4. Средний полный срок службы изделия до достижения предельного состоя-

ния – не менее 12 лет. 

 Предельное состояние изделия – такое техническое состояние, при котором 

дефекты корпуса изделия не позволяют поддерживать заданные характеристики, а 

устранение этих дефектов, включая потери от простоя, связано с экономическими 

затратами, сравнимыми с затратами на изготовление нового изделия.  

1. 5. Транспортирование изделия разрешается любым видом транспорта только 

в упакованном виде в соответствии с Правилами перевозок, действующими на каж-

дом конкретном виде транспорта. При перевозках на автомобильном транспорте 

скорость не должна превышать 60 км/час. Погрузку, транспортирование, разгрузку 

производить осторожно, без ударов и толчков. Ориентирование изделия в упаковке 

должно быть в соответствии с нанесёнными на ярлыке знаками. Кантовать изделие 

запрещается.  
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1. 6. Хранение изделия должно осуществляться в транспортной таре предпри-

ятия-изготовителя в помещении или под навесом при температуре окружающего 

воздуха не ниже минус 35°С и относительной влажности воздуха не выше 80%. 

Группа условий хранения 4 по ГОСТ 15150. Не допускается хранение под прямыми 

солнечными лучами. Срок хранения не более 6 месяцев. 

1. 7. По результатам пуско-наладочных работ оформляется "Акт пуска изделия в 

эксплуатацию" – Приложение В. Экземпляры "Акта…" предоставляются дистрибь-

ютору (дилеру) и изготовителю для постановки на гарантийный учёт в 5-дневный 

срок. В противном случае дистрибьютор (дилер) и изготовитель не несут ответст-

венности по гарантийным обязательствам. 
 

ВНИМАНИЕ! МОНТАЖ, ПУСК, ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ (ВЫ-

ПОЛНЯЕТСЯ СОВМЕСТНО С ТЕХНИЧЕСКИМ ОБСЛУЖИВАНИЕМ  ТХО, НА 

КОТОРОЕ УСТАНОВЛЕНО ИЗДЕЛИЕ) И РЕМОНТ ИЗДЕЛИЙ ПРОВОДИТСЯ 

ТОЛЬКО ПРОФИЛЬНЫМИ ТЕХНИЧЕСКИМИ СПЕЦИАЛИСТАМИ СЕРВИСНОЙ 

СЛУЖБЫ ДИСТРИБЬЮТОРА (ДИЛЕРА) С ОБЯЗАТЕЛЬНЫМ СОБЛЮДЕНИЕМ 

ТРЕБОВАНИИЙ СТАНДАРТОВ БЕЗОПАСНОСТИ ТРУДА. ЗАПРЕЩЕНО ИЗМЕ-

НЯТЬ КОНСТРУКЦИЮ ИЛИ КОМПЛЕКТАЦИЮ ИЗДЕЛИЯ. 
 

 1. 8. Транспортирование изделия разрешается любым видом транспорта, 

только  в упакованном виде в соответствии с Правилами перевозок, действующими 

на каждом конкретном виде транспорта. При перевозках на автомобильном 

транспорте скорость не должна превышать 60 км/час. Погрузка, транспортирование, 

разгрузка должны производиться осторожно, не допуская ударов и толчков. 

Ориентирование ящика должно быть в соответствии с нанесёнными на нём знаками.  

Условия хранения – в помещении или под навесом, в таре изготовителя, при 

температуре окружающего воздуха не ниже минус 35
0
С. Срок хранения изделия не 

более 6 месяцев. 

1. 9. РЭ не отражает незначительных конструктивных изменений изделия, вно-

симых заводом-изготовителем. 

1. 10. Отзывы по улучшению эксплуатационных качеств и конструкции изделия 

просим направлять по адресу изготовителя: 

424026, Российская Федерация, Республика Марий Эл,  

г. Йошкар-Ола, ул. К. Маркса, 133,  

АО "Контакт", тел. +7 (8362) 45-06-70, e-mail: zavod@mariholod.com. 
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2. ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ. 
 

2. 1. Основные технические характеристики соответствуют значениям, 

указанным в таблице 1. 
 

Таблица 1. 
Наименование параметра Н22С-2500 Н22С-2100 Н22-2500 Н22-2100 

Нагрузка на полку, равномерно 

распределённая, кг не более 
120 120 120 120 

Максимальная суммарная мощность 

светильников, Вт 
72 36 − − 

Род тока переменный однофазный − 

Номинальное напряжение, В 220 − 

Номинальная частота тока, А 50 − 

Габаритные размеры, мм  

длина 2500 2100 2500 2100 

ширина 980 

высота 1500 

Масса, кг 96 87 96 87 

 

Продолжение таблицы 1. 

Наименование параметра Н21С-2500 Н21С-2100 Н21-2500 Н21-2100 

Нагрузка на полку, равномерно 

распределённая, кг не более 
120 120 120 120 

Максимальная суммарная мощность 

светильников, Вт 
36 18 − − 

Род тока переменный однофазный − 

Номинальное напряжение, В 220 − 

Номинальная частота тока, А 50 − 

Габаритные размеры, мм  

длина 2500 2100 2500 2100 

ширина 560 

высота 1500 

Масса, кг 73 67 73 67 

 

Продолжение таблицы 1. 

Наименование параметра Н12-2500 Н12-2100 Н11-2500 Н11-2100 

Нагрузка на полку, равномерно 

распределённая, кг не более 
120 120 120 120 

Габаритные размеры, мм  

длина 2500 2100 2500 2100 

ширина 980 560 

высота 1200 1200 

Масса, кг 64 67 52 48 
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3. КОМПЛЕКТНОСТЬ. 
 

3. 1. Комплектность поставки суперструктуры приведена в прилагаемом 

Перечне комплектующих изделий. 
 

Таблица 2. 
Наименование Количество, шт. 

Суперструктура, разобранная 1 

Руководство по эксплуатации изделия 1 

Инструкция по сборке изделия 1 

Перечень комплектующих изделий 1 

 

 

 

4. СВИДЕТЕЛЬСТВО О ПРИЁМКЕ. 
 

Суперструктура, заводской №________________________________, 

соответствует техническим условиям и признана годной для эксплуатации, 

упакована изготовителем согласно технической документации. 

Электросхема изделия выполнена на напряжение ~220 В. 

 

Дата выпуска ________________________________________________________ 

 

Начальник ОТК ______________________       _____________________________ 

                                             (личная подпись)                   (расшифровка подписи) 

                       М.П. 

 

 

 

 

5. РАСПАКОВКА, СБОРКА И УСТАНОВКА ИЗДЕЛИЯ 
 

5. 1. Изделие аккуратно освободить от упаковки, соблюдая меры 

предосторожности от механического повреждения элементов изделия. 

5. 2.  Достать документацию и комплектующие изделия. Внимательно изучить 

Руководство по эксплуатации на изделие. Проверить комплектность и отсутствие 

повреждений. 

5. 3. Сборку и установку изделия на ТХО производить согласно прилагаемой 

Инструкции по сборке изделия. 

5. 4. Если изделие хранилось или транспортировалось при температуре ниже 

+12
о
С, то перед подключением к сети выдержать его при температуре выше +12

о
С 

не менее 12 часов. 

П р и м е ч а н и е – не включать в сеть непрогретое изделие.  
 

 

6. ПОДКЛЮЧЕНИЕ ИЗДЕЛИЯ К ЭЛЕКТРОСЕТИ.  МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ. 
 

6. 1. Электрооборудование изделия соответствует нормам безопасности. 

6. 2. Питающее напряжение сети должно быть в пределах от минус 10% до 

плюс 10% от номинального, указанного в таблице 1 раздела 2  РЭ, при допустимом 

изменении частоты тока по ГОСТ 32144. 



6 

 

П р и м е ч а н и е – если в вашем регионе перепады питающего напряжения 

сети превышают указанные, рекомендуется изделие подключать к сети через 

монитор напряжения или стабилизатор напряжения. В противном случае из-

делие может выйти из строя, и гарантийные обязательства при этом не дей-

ствуют. 

6. 3. Изделие имеет шнур питания с заземляющим контактом, прикреплённый к 

изделию способом Y.   

6. 4. Изделие подключать к питающей электрической сети (рис. 1) через 

автоматический выключатель электромагнитной защиты и дифференциальный 

выключатель (УЗО). Выбор автоматического выключателя производить по 

большему ближайшему значению уставки срабатывания, у дифференциального 

выключателя номинальный ток должен быть выше номинального тока 

автоматического выключателя и номинальный отключающий дифференциальный 

ток – 30 мА.  

ПРЕДОСТЕРЕЖЕНИЕ: ИЗДЕЛИЕ ПОДКЛЮЧАТЬ ТОЛЬКО В РОЗЕТКУ, 

ИМЕЮЩУЮ КОНТАКТ ЗАЗЕМЛЕНИЯ, СОЕДИНЁННЫЙ С КОНТУРОМ 

ЗАЗЕМЛЕНИЯ СЕТИ.  

 

Рис. 1. Схема подключения изделия к электросети 

ЗАПРЕЩАЕТСЯ ЭКСПЛУАТАЦИЯ ИЗДЕЛИЯ С ОТСУТСТВУЮЩИМ И 

НЕИСПРАВНЫМ ЗАЗЕМЛЕНИЕМ, БЕЗ АВТОМАТИЧЕСКОГО ВЫКЛЮЧАТЕЛЯ 

ЗАЩИТЫ И УСТРОЙСТВА ЗАЩИТНОГО ОТКЛЮЧЕНИЯ, А ТАКЖЕ ПРИ 

ПОВРЕЖДЕНИИ ИЗОЛЯЦИИ ЭЛЕКТРОПРОВОДОВ. НЕ ДОПУСКАЕТСЯ 

ПОДКЛЮЧЕНИЕ ИЗДЕЛИЯ ЧЕРЕЗ УДЛИНИТЕЛЬ.  

ВНИМАНИЕ! ЗАМЕНА ПОВРЕЖДЁННЫХ ПРОВОДОВ ИЛИ 

СВЕТИЛЬНИКА ОСВЕЩЕНИЯ  ПРОИЗВОДИТСЯ ТОЛЬКО ПРОФИЛЬНЫМ 

ТЕХНИЧЕСКИМ СПЕЦИАЛИСТОМ СПЕЦИАЛИЗИРОВАННОЙ ОРГАНИЗАЦИИ 

(СЕРВИСНОЙ СЛУЖБЫ ДИЛЕРА). 

 
 

7. РУКОВОДСТВО ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ И ТЕХНИЧЕСКОМУ 

ОБСЛУЖИВАНИЮ. 
   

7. 1. Продолжительность срока службы изделия и безопасность его в работе 

зависит от соблюдения правил эксплуатации и требований, изложенных в настоящем 

Руководстве. 

7. 2. Эксплуатация, обслуживание при эксплуатации и техническое 

обслуживание изделия выполняется в составе ТХО, на которое установлено изделие, 

с учётом требований  Руководства по эксплуатации на данное ТХО и настоящего 
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Руководства. 

7. 3. Схема электрическая принципиальная показана в Приложении Б. 

7. 4. К эксплуатации изделия в составе ТХО допускаются работники 

предприятия, прошедшие медкомиссию, инструктаж по технике безопасности и 

ознакомленные с правилами обращения с изделием, в соответствии с настоящим 

Руководством.  

Изделие загрузить продуктами, равномерно располагая их на полках, не 

перегружая их при этом. 

7. 5.  Работники предприятия, где установлено изделие, должны проводить сле-

дующие работы по профилактическому обслуживанию, не требующие инструмента 

и разборки: 

– наблюдение за состоянием изделия, правильной его загрузкой;            

– очистку (промывку) поверхностей и снятых съёмных частей разгруженного и 

отключенного от сети изделия (вынув вилку шнура питания из розетки) нейтраль-

ным моющим средством, смывку чистой теплой водой и протирку насухо мягкой 

тряпкой. Затем съёмные части устанавливаются и изделие оставляется на ночь для 

проветривания. Периодичность – не реже одного раза в неделю; 

ВНИМАНИЕ! ПРИ ПОЯВЛЕНИИ КАКИХ-ЛИБО ПРИЗНАКОВ НЕНОРМАЛЬ-

НОЙ РАБОТЫ ИЗДЕЛИЯ, ОТКЛЮЧИТЬ ИЗДЕЛИЕ ОТ ЭЛЕКТРОСЕТИ (ВЫНУВ 

ВИЛКУ ШНУРА ПИТАНИЯ ИЗДЕЛИЯ ИЗ РОЗЕТКИ В СТАЦИОНАРНОЙ ПРО-

ВОДКЕ), ПЕРЕМЕСТИТЬ ХРАНИМЫЕ ПРОДУКТЫ, И ВЫЗВАТЬ ТЕХНИЧЕСКО-

ГО СПЕЦИАЛИСТА СЕРВИСНОЙ СЛУЖБЫ. 

7. 6. Поддержание работоспособности изделия предусматривает техническое 

обслуживание (ТО) в составе ТХО специализированной организацией (сервисной 

службой), проводимое ежемесячно. 

7. 7. При ТО в обязательном порядке проводить следующие виды работ: 

а) проверку комплектности и технического состояния изделия внешним 

осмотром; 

б) проверку целостности изоляции проводов питания; 

в) проверку работы освещения. 

7. 8. Проведение ТО отмечается в Руководстве – раздел 8, таблица 3. 

Перечень возможных неисправностей и способы их странения приведены в 

разделе 9 таблица 4. 
 

ВНИМАНИЕ! ПРИ ПОВРЕЖДЕНИИ ПРОВОДОВ ПИТАНИЯ, ВЫХОДЕ ИЗ 

СТРОЯ ПРИБОРОВ ОСВЕЩЕНИЯ, ИХ ЗАМЕНУ ПРОИЗВОДИТ ТЕХНИЧЕСКИЙ 

СПЕЦИАЛИСТ СЕРВИСНОЙ СЛУЖБЫ. 

ВНИМАНИЕ! РАБОТЫ ПО ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ, 

УСТРАНЕНИЮ НЕИСПРАВНОСТЕЙ И САНИТАРНУЮ ОБРАБОТКУ ПРОВОДИТЬ 

ПРИ ОТКЛЮЧЕННОМ ОТ ЭЛЕКТРОСЕТИ ИЗДЕЛИИ И ТХО, НА КОТОРОЕ 

УСТАНОВЛЕНО ИЗДЕЛИЕ. 

7. 9. По истечении среднего полного срока службы изделие изъять из 

эксплуатации, проверить и принять решение об утилизации, о направлении его в 

ремонт или об установления нового срока службы. 

      Утилизацию производить по правилам на материалы и составные части изделия в 

соответствии с местным действующим местным законодательством, с учётом 

требований охраны окружающей среды. 
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8. УЧЁТ ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ. 
 

Таблица 3. 

Дата Вид технического обслуживания 

Должность, фамилия и подпись 

Выполнившего 

работу 

Принявшего 

работу 
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9. ПЕРЕЧЕНЬ ВОЗМОЖНЫХ НЕИСПРАВНОСТЕЙ И СПОСОБЫ ИХ 

УСТРАНЕНИЯ. 
  

Таблица 4. 
Наименование неисправности, 

внешнее проявление и 

дополнительные признаки 

Вероятная причина Метод устранения 

1. При включении не 

загораются светильники 

освещения изделия. 

Отсутствует напряжение в розетке 

электросети. 

Проверить наличие 

напряжения в розетке 

электросети. 

Нет контакта вилки с розеткой. 
Обеспечить контакт 

вилки с розеткой.  

2. При включении не 

загораются некоторые 

светильники освещения 

изделия. 

Нет контакта в соединениях 

электроцепи освещения изделия 
Обеспечить контакт 

Вышел из строя светильник Заменить светильник 

3. При касании к 

металлическим частям 

изделия ощущается 

пощипывание. 

Неисправна цепь заземления. 

Немедленно отключить 

изделие от сети. 

Проверить цепь 

заземления. 

 

 

10. ГАРАНТИИ ИЗГОТОВИТЕЛЯ. 
 

10. 1. Гарантийный срок эксплуатации изделия устанавливается 12 месяцев со 

дня продажи заводом-изготовителем, но не более 18 месяцев от даты выпуска.  

10. 2. В течение гарантийного срока эксплуатации изделия устранение 

выявленных дефектов и замена вышедших из строя комплектующих изделия 

производится сервисными службами. 

10. 3. Гарантия действительна при проведении технического обслуживания 

изделия. Гарантийные обязательства не включают ТО в течение гарантийного срока. 

Техническое обслуживание – платная услуга, её оказывает сервисная служба. 

10. 4. Покупатель обязан при проведении пуско-наладочных работ заключить 

договор с сервисной службой на проведение ТО изделия. 

10. 5. Гарантийные обязательства действительны при наличии у Покупателя 

документов: 

− Руководства на изделие; 

− Акта пуска изделия в эксплуатацию; 

− Договора с сервисной службой на проведение ТО. 

Акты подписываются Покупателем, представителем сервисной службы и 

заверяются соответствующими печатями. 

10. 6. Гарантийные обязательства не распространяются на изделие в случаях: 

− эксплуатация изделия не соответствует требованиям, изложенным в 

настоящем Руководстве; 

− детали и узлы имеют повреждения, возникшие вследствие не соблюдения 

правил транспортирования, погрузочно-разгрузочных работ, хранения, пуско-

наладочных работ, эксплуатации; 

− повреждения вызваны неправильным подключением, регулировкой, 

эксплуатацией в нештатном режиме, либо в условиях, не предусмотренных 

изготовителем; 
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− повреждения вызваны сверхнормативными колебаниями в электрической 

сети; 

− повреждения вызваны пожаром, ударом молнии, затоплением и другими 

стихийными бедствиями; 

− изменена конструкция или комплектация изделия, либо ремонт выполнен 

лицом, на то не уполномоченным; 

− изделие имеет механические повреждения, следы воздействия химических 

веществ; 

− эксплуатация изделия проводится с нарушением требований п.1.3 

настоящего Руководства. 

10. 7. Гарантия не распространяется на детали из стекла и источники 

освещения, расходные материалы. 

10. 8. При транспортировании изделия к покупателю транспортом, не 

принадлежащим изготовителю, претензии по качеству и комплектности, 

механическим повреждениям не принимаются. 

10. 9. Изготовитель не предоставляет гарантии на совместимость 

приобретённого изделия и оборудования Покупателя. Изготовитель не обязан 

принимать обратно исправное изделие, если оно по каким-либо причинам не 

подошло Покупателю. 

10. 10. В случае установления специалистами завода-изготовителя либо 

специализированной организации, имеющей право осуществлять гарантийный 

ремонт, фактов, которые свидетельствуют о вине Покупателя в выходе из строя 

изделия, последний обязуется оплатить все расходы, которые вышеназванные 

организации понесли при направлении специалистов. При этом обязанность по 

доказательству вины лежит на Покупателе. 

10. 11. При несоблюдении вышеперечисленных пунктов изготовитель имеет 

право немедленно прервать гарантию без дополнительного оповещения. 

10. 12. Настоящая гарантия не ущемляет прав потребителя, предоставленных 

ему законодательством. По истечении срока гарантии изготовитель не несёт ответст-

венность за проданный товар. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ  А 

 

Суперструктура 2-сторонняя, с 2-мя уровнями полок 
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ПРОДОЛЖЕНИЕ ПРИЛОЖЕНИЯ  А 

 

Суперструктура 2-сторонняя, с одним уровнем полок 

 

 

 
 



13 

ПРОДОЛЖЕНИЕ ПРИЛОЖЕНИЯ  А 

 

Суперструктура 1-сторонняя, с 2-мя уровнями полок 
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ПРОДОЛЖЕНИЕ ПРИЛОЖЕНИЯ  А 

 

Суперструктура 1-сторонняя, с одним уровнем полок 
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ПРИЛОЖЕНИЕ Б 

Суперструктура 2 уровня полок, 2-сторонняя, с подсветкой 

 

Схема электрическая принципиальная 

EL1…EL4 – светильник светодиодный; XP - шнур питания с вилкой. 
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ПРОДОЛЖЕНИЕ ПРИЛОЖЕНИЯ  Б 

Суперструктура 2 уровня полок, 1-сторонняя, с подсветкой 

 

Схема электрическая принципиальная 

EL1,EL2 – светильник светодиодный; XP - шнур питания с вилкой. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ В 

 

АКТ ПУСКА ИЗДЕЛИЯ В ЭКСПЛУАТАЦИЮ 

 

Настоящий акт составлен владельцем Суперструктуры  _________________________ 
 (наименование изделия) 

________________________________________________________________________ 
(наименование и адрес организации)

 

________________________________________________________________________ 
 (должность, фамилия, имя, отчество представителя организации)

 

и представителем сервисной службы 

________________________________________________________________________ 
(наименование и адрес организации)

 

________________________________________________________________________ 
(должность, фамилия, имя, отчество представителя организации)

 

________________________________________________________________________ 
(№ удостоверения, кем и когда выдано)

 

 

 
(место для оттиска именного штампа)

 

удостоверяет, что Суперструктура  __________________________________________, 
(наименование изделия) 

заводской № ___________________________,   

 

приобретённая  " _____ " _____________ 20____ г.   

 

у ______________________________________________________________________, 
(наименование организации)

 

город _________________________, телефон _________________________________, 

 

пущена в эксплуатацию и принята на обслуживание в соответствии с договором 

 

№ ____________ от " _____ " ____________ 20_____ г. между владельцем изделия 

и организацией 

________________________________________________________________________ 

 

Акт составлен и подписан 

 

Владелец изделия Представитель организации, 

производившей пуск изделия 

в эксплуатацию 

 

______________________                      _________________________ 
             (подпись)

                   
(подпись)

 

 " ____ " _______________ 20___ г. 

 

                   М.П.                            М.П. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ Г 

 

АКТ-РЕКЛАМАЦИЯ 

 

Настоящий акт составлен владельцем Суперструктуры  _________________________ 
 (наименование изделия) 

________________________________________________________________________ 
(наименование и адрес организации)

 

________________________________________________________________________ 
(должность, фамилия, имя, отчество представителя организации)

 

и представителем сервисной службы 

________________________________________________________________________ 
(наименование и адрес организации)

 

________________________________________________________________________ 
(должность, фамилия, имя, отчество представителя организации)

 

________________________________________________________________________ 
(№ удостоверения, кем и когда выдано)

 

и удостоверяет, что в процессе ______________________________________________ 

       
(осмотра, монтажа, пуска, эксплуатации)

 

Суперструктуры ________________________, заводской № _____________________, 

  

приобретённой  " ____ " ____________ 20____ г. 

 

у ______________________________________________________________________, 
(наименование организации)

 

город __________________________, тел. ____________________________________, 

 

выявлены следующие дефекты завода-изготовителя: 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________ 

Для устранения указанных дефектов необходимо: 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

 

Акт составлен и подписан 

 

Владелец изделия 

 

___________________________ 
(подпись)

 

Представитель сервисной 

службы 

_______________________ 
(подпись)

 

 

" ___ " _______________ 20___ г. 

          М.П.                            М.П. 

 


